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化學系校友任天仁集團副總裁(李瑞賢 將傳統茶藝飄香全球 品嚐人生甘味

)  
專訪

 

【記者王雅蕾專訪】走過半世紀的天仁集團，從過去高雄的一家小茶莊，成為到

現在橫跨兩岸、海內外超過100家的連鎖店茶葉集團，也是國內第一家掛牌上市的連

鎖茶行，儘管在10年前爆發財務危機，天仁仍以茶品經營持續在市場上深耕。本校化

學系校友，現任天仁集團副總裁李瑞賢靠著膽大與心細，帶領天仁集團成功之路。

 

  就讀本校時的李瑞賢是個勤奮向學的好學生，經常埋首於實驗室和圖書館中，他笑

著說，「我對淡江的印象就是山明水秀的校園和難忘的克難坡，系上老師們的身教和

言教的影響讓我銘記在心，尤其是系必修的德文至今仍然很實用。」因為所學化學加

上家族經營茶葉，為了改善曠日費時的烘茶時間，他將實驗室烘藥箱改良為電子烘茶

機，從花費一天縮短為3小時，因此增加產能。畢業後原本計劃要出國進修的他，因

為家族的期望而留在臺灣投入家族事業，從化學領域跨足到商場，重新學習企業管理

，靠著經驗累積、自我努力學習和傑出的語言能力，開拓出屬於自己的一片天。

 

  1999年天仁掛牌上市，曾有分析師喻為天仁是臺版的可口可樂很適合長期投資，李

瑞賢表示，「這就是這是連鎖業經營的特性，因為連鎖業都是收現金，而支付是以帳

款方式，所以現金流量充沛，這也是為什麼很多財團要投入連鎖產業或流通業的原因

，因為會有很多現金可用。當然，天仁的穩健經營也是創造高現金的重要原因。」尤

其從2000年開始，經濟全球化、文化全球化的影響下，成立喫茶趣複合式餐飲，成功

的將傳統的茶藝文化融入生活，也滿足了現代人對茶文化生活化的體驗，「我們就是

在做茶的生意，因此堅持本業以茶葉經營為核心，強調年輕、休閒、生活化的飲茶文

化，同時在連鎖店的設立上，我們重視每個單點的績效，以利潤中心獲利為導向，不

會為了衝店數而盲目的開店，對我們來說，掌握消費趨勢、持續品牌年輕化、創造好

口碑，就是我們維持高績效的秘訣。」受訪同時，他一邊介紹茶葉種類及品茗方式

，也和記者分享時下流行的APP，了解他對流行趨勢的掌握。

 

  李瑞賢笑著說，只要有中國人的地方就有天仁茗茶，因此經常需要視察海外業務

，而在家庭經營上自有一套相處之道，並對自己相知相惜一輩子的手足，都會彼此尊

重及相互幫忙，他表示，「我39歲時第一次擁抱我的母親，頓時我覺得擁有了全世界

，去年在兒子的婚禮上，我擁抱我的大哥，感受到家人的溫暖。也和兒子分享維持幸

福家庭的心得：首先太太永遠是對的，因為女方要下定決心嫁給你，是需要很大的勇

氣，也是人生中一個重大的決定。另外就是體諒、包容及寬恕，用『愛』裝修家庭



，讓家裡的各個角落充滿愛，將來的子女才會更有靈氣及智慧。」他也坦承之前的脾

氣不好，因為擔任公司的決策者，經常面臨許多重要政策決定，所以在情緒管理比較

不佳，而現在的他會藉由打坐來調節自己的呼吸，並利用時間練習高爾夫球，同時在

工作之餘也會參加各界的演講邀約、參與陸羽茶藝中心泡茶師的培育工作。他的養生

之道，「我都會以『忍』字來督促我自己的行事風格，而打坐的好處就是可以調劑自

己的身心靈，平常也會注意自己的飲食，每天一顆青蘋果、3大杯的普洱茶、加上適

當的運動，就能保持好身心的平衡和健康。」

 

  他以「茶是生活，生活是茶，茶是人生。」做為人生哲學，並認為人生如茶一樣

，每一葉茶皆是經過辛苦的栽種而來，製茶的過程透過發酵、揉捻及焙火作出不同香

氣、不同湯色及不同味道的茶，就如同每個人的一生，也都有不同的境遇；因此他勉

勵學弟妹，應要秉持著認真的態度及正確的人生觀，以用心、認真、持恆、感恩的心

情，努力度過每一天；就如同每次泡出的茶湯一樣，無論是濃或淡，只要用心品嚐

，就能嚐出其中的美麗滋味。李瑞賢也期許學弟妹，在任何環境下都要找到生活興趣

，並學習適應環境及發現別人的優點，要時時多做功課，提供有建設性的見解，不應

常發牢騷，「要真正認識自己，雖然很難但你仍要慢慢發掘和調適，而且人生最珍貴

的就是要珍惜現在擁有的幸福。」

 

  天仁集團將傳統茶莊成功轉型為多角化經營，使得傳統茶藝有了全新的表現，直至

現在他仍保持好學不倦的態度，讓自己與時俱進，未來的他將會持續「一步一腳印、

一茶一世界」的精神，在邁向21世紀的同時，他將致力讓天仁茗茶能在美國、加拿大

等海外上市，讓茶香能續飄全世界。
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