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淡江大學一直是台灣各大學中，一直不斷求新求變的學校，本校採用的四種模式也是

在各大學中極為特殊的一種分門別類管理方式，在政治模式上，校長運籌帷幄，協調

各種部門與單位，賦予不同的權責與責任，並且在不同的時期，作不同的調整，不讓

不同單位間權力失衡，造成行政上的偏頗。

 

 

 

在官僚模式中，行政單位各部門必須依照一以貫之的命令鏈執行校務指令，就管理的

角度來看，這可以使得行政的效率達到最高的要求，因為整個行政部門會如同一部緊

密組合的機械體，採取一致的步驟前進，所以造就淡江目前在校務行政上的高效率表

現。

 

 

 

同僚模式是一種稱為「參與式管理」的作法，參與式管理最重要的目的是綜合各方的

意見，群策群力，常為專業性程度高的組織採用，管理方式須注重旁徵博引，廣納建

言，所以也只有這種模式才會讓單位中的人覺得專業受到重視，願意提供建言，並且

也較容易留住人才。

 

 

 

企業管理模式更是本校一項創新的治校理念，企業管理模式可以說是以績效為導向

，重視成本效益，以企業永續經營為目標。一般而言，大部分的公立大學在這方面是

較不容易做到的，因為公立大學受限於政府法令，而且其預算完全由國家供給，所以

並不容易適用企業管理模式，而美國許多辦學績效優良、排名名列前茅的大學許多都

是私立大學，這就是因為他們能夠以企業管理模式來運作的結果，能快速反應社會大

眾的需要，靈活運用資源，發展出自己的特色。

 

 



 

以現代企業重視小而美的角度來看，在不同的單位運用不同的管理模式，能夠維持組

織彈性，尤其在現今各大學競爭激烈的環境下，高等教育市場已經變成了一個紅海地

區（就是競爭即為激烈的市場），思考一個發揮淡江大學資源與人力的策略，就是一

個未來的藍海策略（一個完全無人競爭的市場），本校所採用的四種模式，就是一個

極佳的方向指引，期許能在一片廝殺激烈的競爭市場中，航向下一個淡江五十年。
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